
平成24年（2012年）3月25日 （ 4 ）

　
事
例
１
　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
約

　
万
円
の
子
犬
を
購
入
し
、
事
業
者

３０か
ら
空
輸
で
送
ら
れ
て
き
た
。
し
か

し
、
届
い
た
晩
に
下
痢
を
し
た
の
で

病
院
に
連
れ
て
行
く
と
入
院
と
な
っ

た
。
事
業
者
に
連
絡
す
る
と
、
「
空

輸
で
送
り
返
す
よ
う
に
」
と
言
わ
れ

た
が
、
弱
っ
た
子
犬
を
ま
た
空
輸
し

た
ら
か
わ
い
そ
う
だ
と
思
い
断
っ

た
。
子
犬
は
、
そ
の
日
の
う
ち
に
亡

く
な
っ
て
し
ま
っ
た
。事
業
者
か
ら
、

代
金
は
返
す
と
言
わ
れ
た
が
、
治
療

費
５
万
円
も
負
担
し
て
ほ
し
い
。

　
事
例
２
　
個
人
事
業
主
の
サ
イ
ト

で
紹
介
さ
れ
て
い
た
チ
ワ
ワ
の
写
真

が
気
に
入
っ
た
の
で
、
前
払
い
で
６

万
５
０
０
０
円
を
支
払
っ
た
。
航
空

貨
物
便
で
届
い
た
子
犬
を
空
港
に
受

け
取
り
に
行
っ
た
が
、
写
真
と
比
較

す
る
と
明
ら
か
に
顔
が
違
い
、
か
わ

い
く
な
か
っ
た
。
業
者
に
「
写
真
の

子
犬
と
は
顔
が
違
う
」
と
苦
情
を
伝

え
た
が
、
写
真
の
子
犬
に
間
違
い
な

い
と
言
わ
れ
て
い
る
。
子
犬
は
健
康

で
あ
り
、
毛
色
や
性
別
、
月
齢
は
注

文
通
り
だ
が
、
返
金
し
て
ほ
し
い
。

　
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取
引
で
ペ
ッ
ト

を
購
入
し
た
場
合
、
引
き
渡
し
後
に

「
す
ぐ
死
ん
で
し
ま
っ
た
」
な
ど
の

ト
ラ
ブ
ル
が
よ
く
あ
り
ま
す
。
輸
送

方
法
は
空
輸
や
宅
配
便
が
一
般
的

で
、
動
物
に
と
っ
て
は
負
担
が
大
き

く
、
長
時
間
の
輸
送
で
弱
っ
て
し
ま

う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　
事
例
２
の
よ
う
に
「
写
真
と
顔
が

違
う
」
な
ど
イ
メ
ー
ジ
違
い
の
ト
ラ

ブ
ル
も
生
じ
が
ち
で
す
。
ま
た
、
代

金
を
先
に
支
払
っ
た
の
に
、
「
子
犬

が
送
ら
れ
て
来
な
い
」
な
ど
の
契
約

不
履
行
の
ト
ラ
ブ
ル
も
多
く
寄
せ
ら

れ
て
い
ま
す
。

　
こ
の
よ
う
に
ペ
ッ
ト
の
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
取
引
で
は
、
対
面
で
の
説
明

が
な
い
こ
と
や
動
物
の
健
康
状
態
が

直
接
確
認
で
き
な
い
こ
と
か
ら
生
じ

る
ト
ラ
ブ
ル
が
目
立
ち
ま
す
。
事
業

者
と
連
絡
が
取
れ
な
く
な
っ
た
場
合

に
は
、
消
費
者
は
大
き
な
リ
ス
ク
を

負
い
ま
す
。

　
①
ペ
ッ
ト
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
取

引
は
、
輸
送
に
よ
る
ペ
ッ
ト
へ
の
負

担
な
ど
か
ら
健
康
状
態
の
ト
ラ
ブ
ル

が
生
じ
る
傾
向
に
あ
り
ま
す
。
ま

た
、
ペ
ッ
ト
が
届
か
な
い
な
ど
契
約

が
適
切
に
履
行
さ
れ
な
い
場
合
、
ト

　　
雑
誌
広
告
に
掲
載
さ
れ
て
い
た
開

運
ブ
レ
ス
レ
ッ
ト
を
電
話
で
申
し
込

ん
だ
。
そ
の
後
ブ
レ
ス
レ
ッ
ト
が
届

き
、
身
に
付
け
る
前
に
悩
み
や
願
い

を
書
き
、
顔
写
真
を
添
付
し
て
送
る

よ
う
に
と
の
手
紙
が
同
封
さ
れ
て
い

た
。
悩
み
を
書
き
、
顔
写
真
を
添
え

て
送
っ
た
。数
日
後
、業
者
か
ら
「
写

真
か
ら
霊
視
を
し
た
ら
、
病
気
や
仕

事
が
う
ま
く
い
か
な
い
の
は
悪
霊
が

つ
い
て
い
る
か
ら
だ
。
除
霊
に
は
　３０

万
円
が
必
要
」
と
言
う
の
で
入
金
し

た
。
そ
の
後
、
除
霊
時
に
使
用
し
た

と
い
う
石
と
数
珠
、
契
約
書
が
送
ら

れ
て
き
た
。
業
者
か
ら
「
石
や
数
珠

は
悪
霊
が
つ
い
て
い
る
の
で
す
ぐ
に

川
に
流
す
よ
う
に
」
と
指
示
が
あ
り

従
っ
た
。
翌
日
、
「
除
霊
効
果
を
高

め
る
た
め
気
功
師
の
力
も
必
要
」
と

言
わ
れ
、
さ
ら
に
　
万
円
請
求
さ
れ

３０

　
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
で
は
、
専
門
の
相
談
員
が
暮
ら
し
の
ト
ラ
ブ
ル
に
つ
い
て
、
相
談
者
が
自
主
的

に
問
題
を
解
決
で
き
る
よ
う
ア
ド
バ
イ
ス
や
情
報
提
供
を
し
て
い
ま
す
。
今
回
は
、
開
運
ブ
レ
ス
レ
ッ

ト
の
購
入
を
き
っ
か
け
に
次
々
と
開
運
商
品
を
売
り
つ
け
る
悪
質
な
手
口
な
ど
を
紹
介
し
ま
す
。

　
ま
た
、
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
を
よ
り
利
用
し
や
す
く
な
る
よ
う
に
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
し
ま
し
た
。
気
軽

に
お
立
ち
寄
り
く
だ
さ
い
。

　
問
合
せ
は
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
（
０
７
９
８
・
６
９
・
３
１
５
６
）
へ
。支

払
っ
た
。し
か
し
、病
気
も
良
く
な

ら
な
い
し
仕
事
も
見
つ
か
ら
な
い
。

話
が
違
う
の
で
返
金
し
て
ほ
し
い
。

　
勧
誘
の
典
型
的
な
手
口
に
つ
い
て

は
左
上
図
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

　　
①
雑
誌
な
ど
を
見
て
、
自
ら
業
者

に
申
し
込
ん
だ
開
運
ブ
レ
ス
レ
ッ
ト

や
数
珠
の
契
約
は
通
信
販
売
で
あ
る

た
め
、
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ
フ
制
度
の

適
用
は
な
い
と
考
え
ら
れ
ま
す
。
し

か
し
、
そ
の
後
電
話
で
勧
誘
さ
れ
た

商
品
・
祈
祷
に
つ
い
て
は
、
特
定
商

取
引
法
上
の
電
話
勧
誘
販
売
に
該
当

す
る
可
能
性
が
高
く
、
契
約
か
ら
８

日
以
内
で
あ
れ
ば
ク
ー
リ
ン
グ
・
オ

フ
の
申
し
出
が
で
き
ま
す
＝
右
図
参

照
。
契
約
書
面
が
交
付
さ
れ
て
い
な

い
場
合
は
、
８
日
目
以
降
で
も
可
能

で
す
。
ま
た
、
「
商
品
を
破
棄
し
て

し
ま
っ
た
の
で
応
じ
ら
れ
な
い
」
と

言
わ
れ
て
も
、
業
者
の
指
示
に
従
っ

て
破
棄
し
た
こ
と
を
指
摘
し
、
返
金

《書面によるクーリング・オフの書き方》
書面に下記のとおり記入してください。
契約者の住所・氏名を忘れずに記入のう
え特定記録郵便で送ります。

契
約
解
除
（
申
込
撤
回
）
通
知

一
、
契
約
日
　
　
平
成
○
年
○
月
○
日

一
、
商
品
名
　
　
○
○
○
○
○
○
○
○

一
、
商
品
代
金
　
金
○
○
万
○
○
○
円

一
、
販
売
店
名
　
○
○
○
○
○

　
右
記
日
付
の
契
約
を
解
除（
撤
回
）し
ま
す
。
つ
き
ま

し
て
は
、
当
該
契
約
時
に
支
払
っ
た
○
○
万
○
○
○
円

を
返
金
し
て
く
だ
さ
い
。

　
な
お
、
私
が
保
管
し
て
い
る
商
品
は
至
急
引
き
取
っ

て
く
だ
さ
い
。
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
○
月
○
日

相
談
事
例

ア
ド
バ
イ
ス

ラ
ブ
ル
の
解
決
が
困
難
と
い
っ
た
特

徴
が
あ
り
ま
す
。
こ
う
い
っ
た
大
き

な
リ
ス
ク
を
認
識
し
、
よ
く
検
討
し

て
か
ら
慎
重
に
契
約
し
ま
し
ょ
う
。

　
②
ペ
ッ
ト
は
生
き
物
で
あ
り
、
健

康
状
態
、
大
き
さ
や
毛
の
色
な
ど
は

異
な
り
ま
す
。
そ
の
た
め
、
対
面
で

説
明
を
受
け
、
実
際
に
確
認
を
し
て

購
入
し
ま
し
ょ
う
。
確
認
が
難
し
い

場
合
は
、
頻
繁
に
事
業
者
と
連
絡
を

取
り
、
最
新
の
ペ
ッ
ト
の
状
態
を
動

画
で
送
っ
て
も
ら
う
な
ど
し
て
確
認

し
ま
し
ょ
う
。
写
真
や
メ
ー
ル
だ
け

で
の
購
入
は
避
け
ま
し
ょ
う
。

　
③
取
引
相
手
が
動
物
愛
護
管
理
法

で
登
録
業
者
に
義
務
付
け
ら
れ
て
い

る「
標
識
」を
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
に

掲
示
し
て
い
る
か
を
必
ず
確
認
し
て

く
だ
さ
い
。ま
た
、重
要
事
項
説
明
書

の
交
付
だ
け
で
な
く
、
ペ
ッ
ト
の
健

康
状
態
や
性
格
、
飼
育
方
法
な
ど
を

詳
細
に
説
明
し
て
く
れ
る
な
ど
信
頼

で
き
る
事
業
者
を
選
び
ま
し
ょ
う
。

を
求
め
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
②
開
運
ブ
レ
ス
レ
ッ
ト
等
の
購
入

を
き
っ
か
け
に
、
不
安
を
あ
お
ら
れ

て
開
運
商
品
を
次
々
と
勧
誘
さ
れ
た

り
、
業
者
が
解
約
に
応
じ
な
い
な
ど

ト
ラ
ブ
ル
に
あ
っ
た
場
合
は
、
消
費

生
活
セ
ン
タ
ー
に
相
談
を
。
高
額
な

契
約
を
し
て
も
開
運
し
た
り
幸
せ
に

な
ら
な
い
こ
と
を
理
解
し
ま
し
ょ
う
。

　
③
勧
誘
を
断
る
と
、
「
子
ど
も
が

ど
う
な
っ
て
も
知
ら
な
い
」
な
ど
脅

迫
ま
が
い
の
態
度
に
出
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
恐
怖
を
感
じ
る
場
合
は
、

警
察
に
も
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

　
こ
の
た
び
、
消
費
生
活
セ
ン
タ

ー
を
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
し
ま
し
た
。

セ
ン
タ
ー
入
口
に
モ
ニ
タ
ー
を
新

設
し
、
最
新
の
消
費
者
情
報
を
お

知
ら
せ
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。
さ
ら
に
会
議
室
の
音
響
設
備

を
一
新
し
、
会
議
な
ど
の
大
人
数

で
の
利
用
が
よ
り
便
利
に
な
り
ま

し
た
。

　
ま
た
、
暮
ら
し
に
役
立
つ
さ
ま

ざ
ま
な
書
籍
や
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
・

Ｄ
Ｖ
Ｄ
な
ど
が
あ
り
ま
す
の
で
、

ぜ
ひ
気
軽
に
お
立
ち
寄
り
く
だ
さ

い
。

ア
ド
バ
イ
ス

相
談
事
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な
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点
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